Regulamin Katalogu Nagrod Rzeczowych

1. Organizatorem katalogu nagrdd rzeczowych programu lojalnosciowego ,Spotem znaczy
razem” jest ,Spotem” Powszechna Spoétdzielnia Spozywcéw w Hajndwce

2. Niniejszy regulamin okresla warunki korzystania z katalogu nagrdd rzeczowych programu
lojalnosciowego ,Spotem znaczy razem”.

3. Katalog nagrod rzeczowych zostaje wprowadzony z dniem 06.12.2012r

4. Z dniem 06.12.2012r zgromadzone punkty moina wymieni¢ na bony towarowe lub

nagrody rzeczowe, ktére dostepne sg na stronie internetowej www.hajnowka.spolem.org.pl.

5. W celu wymiany punktéw na nagrode rzeczowa, uczestnik, po zgromadzeniu
odpowiedniej ilosci punktow powinien dokonaé¢ zamdwienia nagrody rzeczowej poprzez

strone www.hajnowka.spolem.org.pl lub zgtosi¢ sie do sklepu objetego programem

lojalnosciowym.

6. Realizacja nagréod rzeczowych nastepuje w miare mozliwosci niezwlocznie, nie pdiniej
jednak niz w terminie do 14 dni od daty otrzymania zamdwienia, o ile nie zostanie podany
inny termin realizacji.

7. Nagroda rzeczowa zostanie wydana uczestnikowi programu w placowce handlowej,
w ktorej zostato ztozone zamowienie na nagrode, po okazaniu karty klienta oraz innego
dokumentu ze zdjeciem. |

8. Uczestnik programu zostanie powiadomiony o zrealizowaniu zamoéwienia nagrody
rzeczowej telefonicznie lub poprzez sms.

9. Uczestnik programu ma obowigzek odebrania nagrody w terminie 14 dni od otrzymania
informacji o zrealizowaniu zamoéwienia nagrody rzeczowej, po uptywie tego terminu
uczestnik traci prawo do jej odbioru, a punkty przeznaczone na te nagrode nie podlegaja
zwrotowi.

10. Po ztoieniu zamdwienia nagrody rzeczowej z konta uczestnika zostanie odjeta
odpowiadajgca wartosci nagrody rzeczowej ilos¢ punktow.

11. Wszystkie nagrody sg oferowane w miare dostepnosci. W przypadku braku
mozliwosci realizacji okredlonej nagrody rzeczowej z katalogu z przyczyn niezaleznych od
organizatora ,Spotem” PSS w Hajnéwce zastrzega sobie prawo do zaoferowania Klientowi
innej nagrody rzeczowej o podobnych parametrach technicznych i takim samym
przeznaczeniu.

12. Wersja papierowa katalogu zawiera tylko wybrang czesc¢ nagréd rzeczowych. Petny

wybor nagrod znajduje sie na stronie internetowej www.hajnowka.spolem.org.pl




